
FANS NUMBER OF POSTS
NUMBER OF 
REACTIONS, 

COMMENTS & SHARES

FOLLOWER GROWTH 
(ABSOLUTE)

NESCAFÉ 36.5M 0 0 -71k

Nespresso (IT) 384k 21 1.0k 515

L'OR Espresso (IT) 371k 0 0 3.4k

illy (IT) 206k 53 2.5k -309

Lavazza (IT) 197k 0 0 1.3k

Caffè Borbone 181k 48 2.4k 715

Caffè Vergnano 125k 79 3.5k 416

Kimbo 122k 56 3.9k 481

Hag 119k 3 18 -157

Segafredo Zanetti 
Italia 77k 35 46k 119

Crastan 26k 17 307 868

4/1/23 - 10/13/23
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Metrics 
overview
FACEBOOK – per fan



FANS NUMBER OF POSTS
NUMBER OF 
REACTIONS, 

COMMENTS & SHARES

FOLLOWER GROWTH 
(ABSOLUTE)

Segafredo Zanetti 
Italia 77k 35 46k 119

Gimoka 4.0k 29 18k 476

Caffè Motta 14k 34 5.8k 89

Kimbo 122k 56 3.9k 481

Caffè Vergnano 125k 79 3.5k 416

illy (IT) 206k 53 2.5k -309

Caffè Borbone 181k 48 2.4k 712

Caffè Costadoro 16k 43 1.1k 40

Nespresso (IT) 384k 21 1.0k 513

Caffè Corsini 17k 34 316 18

Crastan 26k 17 307 868

4/1/23 - 10/13/23

1

Metrics 
overview
FACEBOOK – per engagement
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Segafredo Za...
7/18/23 11:00 AM

"Quando ero all'università il caffè era la scusa
perfetta per fare pausa con le mie colleghe di studio. … 4.8k

Segafredo Za...
9/5/23 11:00 AM

Nelle stradine affollate delle città, nei souk pieni di
vita, il profumo del caffè tostato si mescola con le … 4.4k

Segafredo Za...
4/20/23 11:00 AM

In Francia per bere un caffè basta chiedere “Un café,
s’il vous plaît”. Ma attenzione alla scelta, perché ti … 3.5k

Segafredo Za...
8/3/23 11:00 AM

Benvenuti in Argentina, la terra dell'amore per il
caffè! Qui è molto più di una semplice bevanda: è … 3.3k

Segafredo Za...
8/28/23 11:00 AM

ll nostro Ristretto in capsule compatibili Nespresso, è
il frutto di una sapiente selezione di chicchi pregiati … 3.1k

Segafredo Za...
4/24/23 11:00 AM

L’intensità di un momento si misura a posteriori,
quando passa. Quando il gusto che lascia è ricco di 3.0k

Segafredo Za...
6/7/23 11:00 AM

La nostra miscela 100% arabica, certificata Rainforest
Alliance, è realizzata con caffè provenienti dal … 2.8k

Segafredo Za...
7/5/23 11:00 AM

Nel paese del sol levante anche il caffè fa parte di un
rituale in cui il tempo rimane sospeso. È un momento di 2.8k

Segafredo Za...
6/22/23 11:00 AM

Come si beve il caffè in Australia? Il coffee menu
australiano è davvero ricco e la parola “coffee” indica … 2.7k

Segafredo Za...
10/3/23 11:00 AM

Stati Uniti d’America, la terra delle opportunità
infinite, avvolta dalla grandezza delle sue metropoli e … 2.6k

Posted during 4/1/23 - 10/13/23

Top Posts Total 
Reactions, 
Comments, 
Shares
FACEBOOK

https://www.facebook.com/645529474288432/posts/669007448607301
https://www.facebook.com/645529474288432/posts/669007448607301
https://www.facebook.com/645529474288432/posts/679985320842847
https://www.facebook.com/645529474288432/posts/679985320842847
https://www.facebook.com/1376634915884837/posts/3496363247245316/
https://www.facebook.com/1376634915884837/posts/3496363247245316/
https://www.facebook.com/645529474288432/posts/676289591212420
https://www.facebook.com/645529474288432/posts/676289591212420
https://www.facebook.com/645529474288432/posts/676296894545023
https://www.facebook.com/645529474288432/posts/676296894545023
https://www.facebook.com/1376634915884837/posts/3499017066979934/
https://www.facebook.com/1376634915884837/posts/3499017066979934/
https://www.facebook.com/1376634915884837/posts/3529121840636123/
https://www.facebook.com/1376634915884837/posts/3529121840636123/
https://www.facebook.com/645529474288432/posts/661249936049719
https://www.facebook.com/645529474288432/posts/661249936049719
https://www.facebook.com/645529474288432/posts/652918206882892
https://www.facebook.com/645529474288432/posts/652918206882892
https://www.facebook.com/645529474288432/posts/709632841211428
https://www.facebook.com/645529474288432/posts/709632841211428


FOLLOWERS NUMBER OF POSTS PAGE PERFORMANCE 
INDEX

FOLLOWER GROWTH 
(ABSOLUTE)

illy 213k 54 26% 13k

Bialetti Italia 125k 31 12% 9.6k

Nespresso Italia 85k 90 16% 3.9k

Caffè Vergnano 45k 74 8.0% 1.4k

Lavazzait 44k 48 33% 4.0k

Caffè Borbone 41k 48 4.0% 1.2k

Segafredo Zanetti 
Official 27k 29 6.0% 720

Nescafé Italia 21k 6 9.0% 2.6k

Kimbo 18k 55 29% 1.7k

Starbucks At Home 11k 0 1.0% -312

Caffè Costadoro 
Official 5.9k 20 9.0% 262

4/1/23 - 10/13/23

1

Metrics 
overview
INSTAGRAM – per follower



FOLLOWERS NUMBER OF POSTS PAGE PERFORMANCE 
INDEX

FOLLOWER GROWTH 
(ABSOLUTE)

Lavazzait 44k 48 33% 4.0k

Kimbo 18k 56 29% 1.7k

illy 213k 55 27% 13k

Gimokaofficial 1.7k 24 26% 317

Nespresso Italia 85k 90 16% 3.9k

Bialetti Italia 125k 31 12% 9.6k

Nescafé Italia 21k 6 9.0% 2.6k

Caffè Vergnano 45k 75 9.0% 1.4k

Caffè Costadoro 
Official 5.9k 20 9.0% 262

Crastan Spa 1.3k 11 8.0% 283

Segafredo Zanetti 
Official 27k 29 6.0% 720

4/1/23 - 10/13/23

1

Metrics 
overview
INSTAGRAM – per performance
pagina* 

* Root product between the 
comparison values of the engagement 
value and the average weekly growth of 
a profile.



#amatterofchoice #Kimbo #caffemotta 

#LIVEHAPPilly #espressoitaliano #caffèmotta 
#summer #SegafredoEspresso #sustainability 
#illyColdBrew #guatemala #Lavazza #earthday 

#UnaTazzaDiNapoli #espresso #alleoriginidelcaffe 
#coffeetime #CaffèItaliano #SegafredoZanetti 

#MagicaEmozione #womenincoffee #ItsTimeToChill 
#caffe #illy #cialdecaffè #coffeebeans #plantation 

#caffevergnano1882 #Caffè #Segafredo 
#thinkgreen #coffeelovers #Espresso #environment 

#GimokaPiacereMio #tivogliobere #CaffeBorbone 
#CaffèEspresso #coffeelover #coffeelife #estateitaliana 

#coffee #piantagioni #caffecorsini 
#LIVEHAPPilly  #Gimoka #estate2023 #capsulecaffè 

#nespresso #LavazzaCoffee 

1

4/1/23 - 10/13/23

Top 50 Hashtags: 
Post interaction rate
The bigger the word, the more it was used. The 
greener, the more these posts were interacted with.


